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ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN
fur die Social Media- und Eintragsservices der meinestadt.de GmbH

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Bestimmungen (im Folgenden .,AGB") gelten fir die Social-Media- und Eintragsservices der
meinestadt.de GmbH, Waidmarkt 11, 50676 Koln, (im Folgenden .meinestadt.de”). meinestadt.de bietet diese Ser-
vices natlrlichen und juristischen Personen (im Folgenden .Inserenten”) ausschlieBlich auf der Grundlage dieser
AGB an. AGB des Inserenten gelten nicht, es sei denn meinestadt.de hat deren Einbeziehung schriftlich zuge-
stimmt. Diese AGB gelten fir alle Produkte, bei denen der Kunde bei Vertragsschluss auf die Geltung dieser AGB
hingewiesen wird, insbesondere fur kostenlose und kostenpflichtige Unternehmensprofile auf dem Internetportal
www.meinestadt.de und weitere Eintragsservices. Es gelten erganzend und nachrangig zu diesen Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen die Allgemeinen Nutzungsbedingungen des Portals www.meinestadt.de (http://unternehmen.
meinestadt.de/pdf/agb_allgemeine_nutzungsbedingungen.pdf).

2. Leistungen

2.1 Die vertragsgegenstandlichen Leistungen ergeben sich aus der jeweiligen Produktbeschreibung
auf www.meinestadt.de bzw. den Angaben auf den jeweiligen Auftragsformularen. Leistungsbeschreibungen
konnen verandert werden, soweit die geanderte Leistung nicht deutlich abweicht, wenn diesbeziglich techni-
sche Neuerungen auf dem Markt erscheinen oder Verzeichnisse ihr Leistungsangebot andern.

2.2 meinestadt.de arbeitet in einem Netzwerk mit anderen Internetportalbetreibern (im Folgenden .Netzwerk-
partner”) zusammen. Im Rahmen dieser Zusammenarbeit ist meinestadt.de bemuht, den Inserenten zusatz-
lich zu den von meinestadt.de vertraglich geschuldeten Leistungen eine grof3ere Verbreitung der Inhalte des
Inserenten zu ermdglichen. Mit einer solchen Eintragung in die Portale der Netzwerkpartner von meinestadt.de
erklart sich der Kunde einverstanden. Dem Kunden ist bewusst, dass er durch den Vertragsschluss keinen
Rechtsanspruch auf Eintragung bei Netzwerkpartnern von meinestadt.de erwirbt, soweit im Vertrag nicht
ausdricklich etwas anderes bestimmt ist. Der Veroffentlichung auf den Seiten von Netzwerkpartnern kann
der Kunde - einzeln oder insgesamt - jederzeit per E-Mail an anmeldung@meinestadt.de widersprechen.

2.3 meinestadt.de bietet ihre Eintragsservices unter Einbeziehung allgemein zuganglicher Telekommunikations-
leistungen, -netze und -dienste an. Dem Inserenten ist bewusst, dass die Veroffentlichung seiner Inhalte im
Internet dazu fihren kann, dass Dritte diese speichern, weitergeben und bearbeiten, ohne dass meinestadt.
de dies sicher verhindern kann.

2.4 meinestadt.de weist ausdricklich darauf hin, dass die gleichzeitige Veroffentlichung von Inhalten von Wettbe-
werbern des Inserenten auf dem jeweiligen Internetportal nicht ausgeschlossen ist

3. Verantwortlichkeit Inserent

3.1 Der Inserent erteilt meinestadt.de rechtzeitig die vollstandigen und richtigen Informationen, die meinestadt.de
zur Durchfiihrung des Vertrages bendtigt. Als Mindestanforderungen sind der Name, unter dem das Geschaft
des Kunden betrieben wird (Firma), die vollstandige Anschrift des beworbenen Unternehmens bzw. der ent-
sprechenden Zweigstelle, eine gultige Festnetztelefonnummer sowie die Branche, in der das Unternehmen
tatig ist, anzugeben. Fur etwaige durch die unvollstandige, unrichtige oder nicht rechtzeitige Informations-
Ubergabe entstehende Verzogerungen oder Beeintrachtigungen der Leistungen von meinestadt.de tragt der
Inserent die Verantwortung.

3.2 Soweit fur die Nutzung der Dienste die Verwendung eines Passwortes erforderlich ist, sichert der Inserent zu,
dieses Passwort nicht an Dritte weiterzugeben.
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4. Rechte von meinestadt.de

4.1 meinestadt.de hat daher das Recht, zur Qualitatssicherung sowie zur Sicherung einer stringenten Struktur
ihres Online-Angebotes, Eintrage, insbesondere bei Unternehmensprofilen Branche, Titel und Beschreibung
des Eintrages sowohl bei der Ersteintragung als auch jederzeit wahrend der Vertragslaufzeit, z. B. bei Lo-
schung oder EinfUhrung einer neuen Branche, zu andern.

4.2 Fiur Unternehmensprofile auf meinestadt.de gelten die unter http://unternehmen.meinestadt.de/pdf/agb_auf-
nahmerichtlinien_unternehmensprofile.pdf einsehbaren Aufnahmerichtlinien in ihrer jeweils gultigen Fas-
sung.

4.3 meinestadt.de ist berechtigt aber nicht verpflichtet, im Rahmen der Erstellung oder Qualitatssicherung des
Eintrags die auf der Website des Inserenten befindlichen Inhalte in den Eintrag zu integrieren, soweit dieses
der Erreichung des Vertragszweckes dient bzw. diesen fordert.

4.4 meinestadt.de ist berechtigt, Inhalte abzulehnen oder voribergehend oder endglltig zu loschen, insbeson-
dere wenn konkrete Anhaltspunkte vorliegen, dass der Inserent Rechte Dritter oder geltendes Recht verletzt.
Dies gilt insbesondere, aber nicht ausschlieflich, bei Vorliegen einer nicht offensichtlich unbegriindeten
Abmahnung durch Dritte. Dies gilt auch, wenn die Inhalte des Inserenten auf Seiten mit rechtsverletzenden
Inhalten verweisen oder eine Weiterleitung auf diese erfolgt. Gelingt dem Inserenten innerhalb einer von
meinestadt.de gesetzten, angemessenen Frist der Nachweis der Rechtmafigkeit nicht, ist meinestadt.de
zudem zur auflerordentlichen Kiindigung des Vertrages berechtigt.

4.5 Im Falle einer berechtigten auBerordentlichen Kiindigung durch meinestadt.de bleibt der Vergiitungsan-
spruch von meinestadt.de unberihrt; ein Anspruch auf Rickzahlung bereits geleisteter Vergiitung ist ausge-
schlossen.

5. Fremde Inhalte

5.1 Der Inserent tragt die alleinige Verantwortung fir die Inhalte der Eintrage. Der Inserent steht dafir ein,
dass die von ihm zur Verfligung gestellten Inhalte (insbesondere Text- und Bilddateien] keine gesetzlichen
Regelungen und/oder Rechte Dritter verletzen, insbesondere nicht missbréuchlich, belastigend, beleidigend,
verleumderisch, verstorend oder gewaltverherrlichend sind. Meinestadt.de behalt sich ebenso wie seine
Vertragspartner vor, entsprechende Inhalte zu l6schen, ohne dass der Anspruch auf Zahlung der vereinbarten
Vergltung hierdurch berthrt wird.

5.2 meinestadt.de macht sich die Inhalte der Inserenten nicht zu Eigen, sondern stellt lediglich die Plattform
oder Werkzeuge zur Veroffentlichung dieser Inhalte bereit.

5.3 Der Inserent stellt meinestadt.de von samtlichen Anspriichen Dritter, die diese im Zusammenhang mit den
veroffentlichten Inhalten gegen meinestadt.de geltend machen, frei und hat fir samtliche Kosten, die mei-
nestadt.de in diesem Zusammenhang entstehen, einschliefllich aller Rechtsanwalts- und Gerichtskosten,
einzustehen.

6. Veroffentlichungs- und Nutzungsrechte

Mit dem Eintrag auf einem unserer Internetportale gewahrt der Inserent meinestadt.de das gebihrenfreie, sich
auf die gesamte Vertragsdauer erstreckende, ortlich unbeschrankte, unwiderrufliche und nicht ausschliefliche
Recht, einschlief3lich des Rechts zur Gewahrung von Unterlizenzen an Vertragspartner oder Subunternehmen,
diesen Eintrag inklusive aller Inhalte (wie z.B. Bilder) in einer dem Vertrag gemé&Ben Weise insbesondere im Inter-
net und in mobilen Applikationen [.Apps”) endgerate- und plattformunabhangig zu verdffentlichen. Dieses Recht
gilt auch fur die Veroffentlichung im Rahmen von Instore-TV-Ldsungen oder ahnlichen Veroffentlichungsarten,
soweit hierdurch der Vertragszweck der mdglichst breiten Veroffentlichung der Daten zu Werbezwecken gefordert
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wird. Veréffentlichende Vertragspartner werden verpflichtet, alle erhaltenen Informationen regelmafig zu aktu-
alisieren. Im Falle von Beanstandungen senden Sie bitte eine E-Mail an anmeldung@meinestadt.de. Soweit der
Kunde vertraglich einen Anspruch auf Verdffentlichung seiner Ubermittelten Inhalte bei Vertragspartnern von mei-
nestadt.de erworben hat, wird er darauf hingewiesen, dass die bei Dritten abgespielten Inhalte unter Umstanden
zeitversetzt aktualisiert werden kénnen und bei zusatzlichen Daten Uber die in Ziffer 3.1 bestimmten hinaus nicht
bei jedem Partner alle Informationen vollstandig dargestellt werden konnen.

7. Verglitung
7.1 Die Vergltung ist unverziglich, spatestens nach Zugang einer Rechnung, ohne Abzug zahlbar und fallig.

7.2 meinestadt.de ist berechtigt, Zahlungen nach eigenem Ermessen auf die geschuldeten Leistungen zu ver-
rechnen und, wenn mehrere Schuldverhaltnisse zwischen ihr und dem Inserenten bestehen, zu bestimmen,
auf welches Schuldverhaltnis und auf welche geschuldeten Leistungen Zahlungen zu verrechnen sind.

7.3 Entscheidet sich der Inserent wahrend der Vertragslaufzeit zur Loschung seines Eintrages, wird die anteili-
ge Jahresgebuhr nicht zurickerstattet, es sei denn, es liegt ein Verschulden von meinestadt.de vor, das den
Inserenten zur auflerordentlichen Kiindigung seines Vertrages berechtigt.

7.4 Zulassige Zahlungsverfahren sind Rechnung, Kreditkarte und fiir den Bereich der Bundesrepublik Deutsch-
land SEPA-Lastschriftverfahren. Meinestadt.de behalt sich das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungs-
arten auszuschlieflen.

7.5 BeiWahlder Zahlungsweise SEPA-Lastschriftverfahren wird die Euro-Eillastschrift COR1 genutzt und verein-
bart, dass die minimale Einreichungsfrist auf einen SEPA-Bankarbeitstag verkurzt wird. Die bei diesem Ver-
fahren erforderliche Vorabanktndigung, mit der der Einreicher den Zahlungspflichtigen Uber die anstehende
Lastschrift informiert, erfolgt in der Regel Uber die Rechnung, kann aber nach Wahl von meinestadt.de auch
in anderer Form, etwa per E-Mail, Brief oder Telefax erfolgen. Der Inserent erklart sich damit einverstanden,
dass meinestadt.de die Frist fur die Vorankindigung der SEPA-Lastschrift auf einen Kalendertag verkdrzt.

7.6 Bei Ricklastschriften, die der Inserent zu vertreten hat, berechnet meinestadt.de eine pauschale Gebuhr (fir
Bankgeblhren und Bearbeitung) in Hohe von EUR 10,00 pro Lastschrift. Sollte ein erneuter Lastschrifteinzug
nicht méglich sein oder die Uberweisung des Rechnungsbetrages (zzgl. der pauschalen Bearbeitungsgebiihr)
nicht innerhalb von zehn Tagen erfolgen, entstehen durch die Bearbeitung weitere Kosten, die meinestadt.de
aufwandsbezogen gesondert berechnen kann.

8. Laufzeit und Kiindigung
8.1 Die Kindigung von Laufzeitvertragen muss per E-Mail, schriftlich oder per Fax erfolgen an:
Postanschrift:

meinestadt.de GmbH
AnmeldeService

Waidmarkt 11

50676 Koéln

Fax: (0221) 99533-933.

E-Mail: anmeldung@meinestadt.de

8.2 Beauftragt der Inserent zusatzlich zu dem erworbenen Produkt einen Mehrwertdienst (z.B. die Veréffentli-
chung weiterer Filialeintrdge bei www.meinestadt.de), so hat der Vertrag tber diese Leistungen die gleiche
Laufzeit wie die zum Zeitpunkt des Zustandekommens dieses Vertrages noch verbleibende Restlaufzeit des
Vertrages Uber den Grundeintrag.

8.3 Im Ubrigen richtet sich die Vertragslaufzeit nach den in dem jeweiligen Vertrag, dem diese AGB zugrunde
liegen, bestimmten Regelungen.
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8.4 Die Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt. Ein wichtiger Grund fir eine fristlose Kindigung durch
meinestadt.de liegt insbesondere vor, wenn der Inserent mit einem erheblichen Teil der Vergitung in Zah-
lungsverzug ist und auf zwei Mahnungen mit angemessener Fristsetzung hin nicht leistet.

9. Gewahrleistungsausschliisse

9.1 meinestadt.de Ubernimmt keine Gewahrleistung fir die ununterbrochene Abrufbarkeit der von ihr zu verof-
fentlichenden oder veroffentlichten Inhalte.

9.2 Wegen Mangeln, welche die Erreichung des Verwendungszwecks nur unerheblich beeintrachtigen, ist die
Gewahrleistung ausgeschlossen. Bei kostenlosen Diensten ist jegliche Gewahrleistung ausgeschlossen; diese
Dienste kénnen auch jederzeit insgesamt oder gegentber dem Inserenten eingestellt werden; ein Rechtsan-
spruch auf Veroffentlichung des Eintrags wird bei kostenlosen Diensten nicht begriindet.

9.3 meinestadt.de gewahrleistet keine bestimmte Anzahl von Kontakten, etwa in Form von Abrufen der veroffent-
lichten Inhalte. Eine dauerhafte, feste Position im Ranking wird nicht zugesagt.

9.4 Die Haftung fir ein Verschulden von Vertragspartnern von meinestadt.de wird, soweit gesetzlich zulassig,
ausgeschlossen. Ausgenommen hiervon ist die Haftung fur vorsatzliche Pflichtverletzungen sowie fir
Verletzungen von vertragswesentlichen Pflichten.

10. Haftung

10.1 meinestadt.de haftet fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit uneingeschrankt, fir einfache Fahrlassigkeit nur
bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

10.2 Die Haftung bei Verletzung einer solchen vertragswesentlichen Pflicht ist begrenzt auf den vertragstypischen
Schaden, mit dessen Entstehen meinestadt.de bei Vertragsschluss aufgrund der zu diesem Zeitpunkt be-
kannten Umstande rechnen musste.

10.3 Die vorstehenden Haftungsbeschriankungen und -ausschliisse gelten nicht im Fall der Ubernahme aus-
dricklicher Garantien oder arglistigen Verhaltens von meinestadt.de und fur Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen.

10.4 Soweit die Haftung von meinestadt.de ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch zugunsten der An-
gestellten, Arbeitnehmer, Vertreter und Erfillungsgehilfen von meinestadt.de.

11. Datenverarbeitung / Kontaktaufnahme

11.7 Der Inserent erklart sich damit einverstanden, dass die Zahlungsdaten bei meinestadt.de gespeichert und zur
Durchfuhrung der meinestadt.de-Dienste verwendet und verarbeitet werden.

11.2 meinestadt.de darf den Inserenten in Bezug auf die zu erbringenden Leistungen per E-Mail, telefonisch oder
per Fax kontaktieren.

12. Sonstiges
12.1 Es gilt deutsches Recht.

12.2 Ausschliefllicher Gerichtsstand fir alle Anspriche auf Grund dieses Vertrages sowie samtliche zwischen den
Parteien sich ergebende Streitigkeiten Uber das Zustandekommen, die Abwicklung oder die Beendigung des
Vertrages ist - soweit der Inserent Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffent-
lichrechtliches Sondervermdgen ist — Koln als Sitz der meinestadt.de. Diese Gerichtsstandsvereinbarung gilt
auch fur Inserenten, die in Deutschland keinen allgemeinen Gerichtsstand haben. Sie gilt nicht, wenn der
Rechtsstreit andere als vermdgensrechtliche Anspriiche betrifft oder wenn fir die Klage ein ausschlief3licher
Gerichtsstand begrindet ist.
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